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—Ta med dig e-post, kalender, kontakter och uppgifter nar du lamnar kontoret.

— Mobil dtkomst till exakt samma, aktuella data som finns pa féretagets e-postserver.

— Utmarkt kostnadskontroll tack vare fastprisdebitering.

Oka den effektiva arbetstiden
Vill du géra om spilltid till effektiv arbetstid? Med Telia Mobile
Mail — server hanterar du e-post, kalender, kontakter och upp-
gifter via din mobiltelefon eller handdator (PDA).

Du kan l6pande ldsa och besvara inkommande e-brev, oavsett
var du befinner dig. Oftast har du en stund 6ver mellan dina
sammantraden eller kundmoéten. Utnyttja den till Telia Mobile
Mail — server, sa ger du snabbare svar och
béttre service bade till kunder och till
kollegor.

Vidare har du kalendern och kontak-
terna standigt tillgéngliga. Det innebér att
du kan planera din arbetsdag effektivare
och fa mer utréttat.

Tack vare den reducerade spilltiden
far du tillbaka kostnaderna for Telia
Mobile Mail flera ganger om. Dessutom
uppstar det mojligheter att gora fler
avslut och skapa helt nya intakter,
eftersom du hela tiden har full koll pa
vad som hander.

Alltid aktuell information

Tjanstens automatiska push-funktion garanterar att du &r

standigt synkroniserad mot e-postservern. Darfor ser du precis

samma, aktuella information i din mobil som om du hade suttit

vid en dator pa foretaget. Nagra exempel:

« Ett nytt mejl som kommer in till e-postservern pa foretaget
pushas snabbt ut till din telefon eller handdator.

+ Ett nytt mejl som du har 6ppnat i mobilen kommer att ligga
med markeringen “Last” i Inkorgen nasta gang du startar e-post-
programmet pa din kontorsdator.

+ Via mobilen lagger du in en motesbokning i er gruppkalender.
Dina kollegor kan se bokningen efter ndgra minuter, oavsett om
de sitter pa kontoret eller anvander Telia Mobile Mail ute pa
faltet.

Det hér betyder att du slipper manuell synkronisering. Inte heller
behéver du fundera pa var den aktuella informationen egentligen
finns.
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Enkelt att komma igang

Att komma igang med Telia Mobile Mail — server &r en tvastegs-
process. Forst ska den IT-ansvariga pa foretaget installera en s.k.
adapterserver i er e-postmiljo. Darefter kompletterar anvéndarna
sina mobiltelefoner eller handdatorer med ett férprogrammerat
minneskort.

Adapterserverns programvara finns i det startpaket som du far
nar ditt foretag tecknat avtal pa tjdnsten. Minneskortet gar att
kopa direkt 6ver disk hos utvalda Teliabutiker och aterforsaljare.
Anvéndaren stoppar in kortet i sin telefon eller handdator, féljer
nagra enkla anvisningar pa skdrmen och ar sedan igang.

Sjalvklart fungerar Telia Mobile Mail — server tillsammans med
de ledande e-postlésningarna pa marknaden, nédmligen Microsoft
Exchange och Lotus Domino.

Endast du sjélv nar dina data

All trafik mellan din mobil och féretagets e-postserver ar kryp-
terad. Det innebar att informationen inte kan manipuleras eller
snappas upp langs vagen. Vi anvander kryptosystemet RSA och
krypteringsstandarden AES, vilket betyder att sékerheten ligger pa
hogsta mdoijliga niva.

Nar du satter pa din mobil och ska logga in dig till tjansten
skriver du in en PIN-kod som bara du sjalv kanner till. Tack vare
detta kan ingen obehdrig nastla sig in i din e-post eller dina kon-
takter.

Till sékerheten bidrar ocksa det faktum att inga data mellan-
lagras hos Telia eller pa ndgot annat stélle utanfor er egen e-post-
server.

Hjalp pa ett telefonsamtals avstand

Naturligtvis ingdr support. Tack vare detta kommer du igédng
direkt och upptécker snabbt vilken nytta du har av att na
e-posten var du &n ar.

Supportérenden handlaggs pa tva stéllen inom Telia:
+ Fragor kring installationen av adapterservern
—ring 020-50 50 20 vardagar kl. 08.00-17.00.
+ Ovriga fragor — ring 90 400 alla dagar kl. 07.30-21.30.

Las vidare om Mobile Mail — server pa nasta sida.



Utmaérkt kostnadskontroll

Tjénstens prismodell ger utmaérkt kontroll pa kostnaderna. Fore-
taget betalar en startavgift vid driftsdttning och darefter endast
fasta manadsavgifter. All datatrafik ingar utan tillkommande
kostnader.

Detta innebér att den ekonomiansvariga pa foretaget slipper
obehagliga 6verraskningar. Oavsett hur mycket du och dina kolle-
gor anvander tjansten &r kostnaderna kénda pa férhand. Enkelt att
budgetera, enkelt att félja upp.

Nar du befinner dig utomlands tillkommer kostnader for att
synkronisera och hamta bilagor. Priset bestdms av den dverférda
datamangden och av den utldndska operatérens prissattning.

Trafik som genereras nar du anvander andra tjénster (t.ex.
hamtar WAP-sidor via Telia Go) ingar inte i Telia Mobile Mail
— server. Sadan trafik debiteras enligt prislistan for den aktuella
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Adapterservern ska uppfylla féljande krav:

Teknisk plattform

Lésningen bestar av tre huvuddelar:

+ Programvaran Groupware Adapter, som installeras pa en sa
kallad adapterserver (se nedan). Groupware Adapter ingar i
tjansten. Programmet hdmtar du fran var supportwebb via en
cd-skiva som medféljer i tjidnstens startpaket.

+ Maskinvara i form av en adapterserver. Denna server ingar inte i
tjdnsten Telia Mobile Mail — server. Den installeras och konfigu-
reras av foretagets IT-ansvariga.

Ett program foér mobiltelefon/handdator som varje anvéndare
installerar fran ett minneskort. Korten finns att kdpa hos
utvalda Teliabutiker och aterforséljare.

Losningens komponenter och deras inbérdes samband framgar av
foljande principskiss:

Er egen driftmiljo

Adapterserver med E-post-
programvaran server
Groupware Adapter

SSL

Antal anvandare Operativsystem Processor Internminne Harddiskutrymme
<20 Windows XP Pentium Il 256 MB 1,5 GB
800 MHz (1 GB for programfiler och 25 MB
per anvéndare for datafiler)
<50 Windows Server Pentium 4, 512 MB 2,25 GB
+ 2000 SP2 1,5 GHz (1 GB for programfiler och 25 MB
- 2003 per anvandare fér datafiler)
<100 Windows Server Pentium 4, 1GB 3,5GB
+ 2000 SP2 2 GHz (1 GB for programfiler och 25 MB
- 2003 per anvandare for datafiler)

Telia Mobile Mail — server fungerar tillsammans med foljande
e-postservrar:

* Microsoft Exchange 5.5

* Microsoft Exchange 2000

« Microsoft Exchange 2003

* Lotus Notes R5.0.11

* Lotus Notes R6

* Lotus Notes R6.5

Telefoner och handdatorer av en rad olika fabrikat och modeller
kan anvandas med Telia Mobile Mail — server. En komplett for-
teckning hittar du p4 www.telia.se/mobilemail

Sa tar du néasta steg

Vill du veta mer om Telia Mobile Mail — server eller skaffa tjans-
ten? Ring 08-55 67 17 44 (Telia AF) eller besdk Telias butiker.
Du kan ocksé ga in pa www.telia.se/mobilemail eller ringa var
foretagskundtjanst pa 90 400.
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